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ДЕРЖАВНА СУДОВА АДМІНІСТРАЦІЯ УКРАЇНИ
ДСА України
вул. Липська, 18/5, м. Київ, 01601, тел. 277-76-86, факс 277-76-11,
е-mail: inbox@court.gov.ua, web: http://www.dsa.court.gov.ua, код ЄДРПОУ 26255795


	10.05.2022
	№
	15-3255/22


Канцарі В. Д. 

e-mail: d20088002d@gmail.com


Про розгляд звернення

Шановний Валерію Дмитровичу!

За результатами розгляду Вашого звернення від 02.01.2022 № КА-13581556, надісланого листом з Офісу Президента України від 08.02.2022 № 45-01/51, щодо неналежного функціонування у Червонозаводському районному суді м. Харкова підсистеми «Електронний суд», ДСА України повідомляє.
За інформацією адміністратора підсистеми «Електронний суд» зафіксовано подання Вами до Червонозаводського районного суду м. Харкова двох клопотань від 20.01.2022 та трьох клопотань від 14.02.2022. Три з яких були судом зареєстровані, а по іншим двом Вам було відмовлено  в реєстрації. 
Крім того, у Вашому Електронному кабінеті міститься проект заяви в стані «Чернетка» від 02.01.2022, який Вами так і не був надісланий до суду. На сьогодні, неможливо встановити причину можливої помилки завантаження файлу розміром в              3 Мб, оскільки функціонал підсистеми дозволяє завантажувати файли розміром до                 100 Мб.
Враховуючи викладене, порушення Вашого права на доступ до правосуддя шляхом блокувань доставки Ваших клопотань засобами Електронного суду не вбачається.
У зв’язку з тим, що територіальну підсудність судових справ Червонозаводського районного суду м. Харкова було змінено на Ленінський районний суд м. Полтави (розпорядження Голови Верховного Суду від 10.03.2022 № 4/0/9-22 «Про зміну територіальної підсудності судових справ в умовах воєнного стану»), Ваші документи були доставлені в Ленінський районний суд м. Полтави. З метою отримання інформації про рух справ рекомендуємо Вам безпосередньо звертатися до Ленінського районного суду     м. Полтави.
При цьому додатково звертаємо увагу, що за наявності питань та/або технічних проблем під час користування сервісами Електронного суду рекомендуємо Вам безпосередньо звертатися до служби технічної підтримки користувачів Єдиної судової інформаційно-телекомунікаційної системи за номером телефону (044) 492-70-10, чат-ботом або на e-mail: inbox@vkz.court.gov.ua. 

З повагою
Заступник Голови	                                   Сергій ЧОРНУЦЬКИЙ
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