
ПЕНСІЙНИЙ ФОНД УКРАЇНИ

ГОЛОВНЕ УПРАВЛІННЯ ПЕНСІЙНОГО ФОНДУ УКРАЇНИ
В ХАРКІВСЬКІЙ ОБЛАСТІ

Майдан Свободи, Держпром, 3 під., 2 пов., м.Харків, 61022, тел./факс: (057) 705-17-96,
Е-mail:gu@kh.pfu.gov.ua, код згідно з ЄДРПОУ 14099344

від______________20__р. № _____________ На №______________від_____________20___р.

Валерію Канцара
d20088002@gmail.com

Про розгляд звернення

Шановний Валерію Дмитровичу!

Ваше звернення, яке надійшло з головного управління Пенсійного фонду
України в Луганській області, щодо пенсійного забезпечення розглянуто в
межах повноважень органів Пенсійного фонду України.

Відповідно до статті 26 Закону України «Про загальнообов’язкове
державне пенсійне страхування», починаючи з 01.01.2018 року особи мають
право на призначення пенсії за віком після досягнення віку 60 років та за
наявності страхового стажу:

з 1 січня 2018 року по 31 грудня 2018 року - не менше 25 років;
з 1 січня 2019 року по 31 грудня 2019 року - не менше 26 років;
з 1 січня 2020 року по 31 грудня 2020 року - не менше 27 років;
з 1 січня 2021 року по 31 грудня 2021 року - не менше 28 років;
з 1 січня 2022 року по 31 грудня 2022 року - не менше 29 років;
з 1 січня 2023 року по 31 грудня 2023 року - не менше 30 років;
з 1 січня 2024 року по 31 грудня 2024 року - не менше 31 року;
з 1 січня 2025 року по 31 грудня 2025 року - не менше 32 років;
з 1 січня 2026 року по 31 грудня 2026 року - не менше 33 років;
з 1 січня 2027 року по 31 грудня 2027 року - не менше 34 років;
починаючи з 1 січня 2028 року - не менше 35 років.
Відповідно до статті 24 Закону України «Про загальнообов'язкове

державне пенсійне страхування» страховий стаж - період (строк), протягом
якого особа підлягає загальнообов'язковому державному пенсійному
страхуванню та за який щомісяця сплачені страхові внески в сумі не меншій,
ніж мінімальний страховий внесок.

Страховий стаж обчислюється територіальними органами Пенсійного
фонду відповідно до вимог цього Закону за даними, що містяться в системі
персоніфікованого обліку, а за періоди до впровадження системи

Баєва Галина Олександрівна

КНЕДП - ІДД ДПС

E08816777BEFE14B98A70BC3C506AA8DC0602F7E5BA7ABE0FE8D3FED374D450A01

19.12.2022

Головне управління ПФУ в
Харківській області

19.12.2022
13177-21001/К-02/8-2000/22

mailto:d20088002@gmail.com
mailto:d20088002@gmail.com
mailto:d20088002@gmail.com
mailto:d20088002@gmail.com
mailto:d20088002@gmail.com


2

персоніфікованого обліку - на підставі документів та в порядку, визначеному
законодавством, що діяло до набрання чинності цим Законом. а також даних,
включених на підставі цих документів до реєстру застрахованих осіб
Державного реєстру загальнообов’язкового державного соціального
страхування.

Періоди трудової діяльності та інші періоди, що враховувалися до стажу
роботи для призначення пенсії до набрання чинності цим Законом,
зараховуються до страхового стажу в порядку і на умовах, передбачених
законодавством, що діяло раніше.

Порядок підтвердження наявного стажу роботи для призначення пенсій за
відсутності трудової книжки або відповідних записів у ній затверджений
постановою Кабінету Міністрів України від 12.08.1993року №637 (далі-
Порядок). Зазначеним Порядком передбачено, що основним документом, що
підтверджує стаж роботи, є трудова книжка.

За відсутності трудової книжки, а також у випадках, коли в трудовій
книжці відсутні необхідні записи або містяться неправильні чи неточні записи
про періоди роботи, для підтвердження стажу роботи приймаються дані, наявні
в реєстрі застрахованих осіб Державного реєстру загальнообов’язкового
державного соціального страхування, а також виписки або довідки, складені на
основі даних, наявних в інформаційних (автоматизованих) та/або
інформаційно-комунікаційних системах підприємств, установ, організацій,
довідки, виписки із наказів, особові рахунки і відомості на видачу заробітної
плати, посвідчення, характеристики, письмові трудові договори і угоди з
відмітками про їх виконання та інші документи, які містять відомості про
періоди роботи.

За результатами розгляду Вашої заяви про призначення пенсії за віком
згідно з Законом України «Про загальнообов’язкове державне пенсійне
страхування» від 12.06.2019 та на підставі наданих документів відділом з
питань призначення та перерахунків пенсій №24 управління пенсійного
забезпечення головного управління Пенсійного фонду України в Харківській
області прийнято рішення про відмову в призначенні пенсії від 18.06.2019.

Страховий стаж, обчислений на підставі наданих Вами документів та за
даними, що містяться в системі персоніфікованого обліку, склав 25 років 10
місяців 15 днів.

Вам відмовлено в призначенні пенсії за віком, оскільки наданими
документами не підтверджено наявність у Вас необхідного для призначення
пенсії страхового стажу (26 років).

У разі незгоди з прийнятим рішенням, Ви маєте право на оскарження
згідно з чинним законодавством.

У разі відсутності, починаючи з 1 січня 2018 року, страхового стажу,
передбаченого частиною першою цієї статті, право на призначення пенсії за
віком після досягнення віку 63 роки мають особи за наявності страхового
стажу:

по 31 грудня 2018 року - від 15 до 25 років;
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з 1 січня 2019 року по 31 грудня 2019 року - від 16 до 26 років;
з 1 січня 2020 року по 31 грудня 2020 року - від 17 до 27 років;
з 1 січня 2021 року по 31 грудня 2021 року - від 18 до 28 років;
з 1 січня 2022 року по 31 грудня 2022 року - від 19 до 29 років;
з 1 січня 2023 року по 31 грудня 2023 року - від 20 до 30 років;
з 1 січня 2024 року по 31 грудня 2024 року - від 21 до 31 року;
з 1 січня 2025 року по 31 грудня 2025 року - від 22 до 32 років;
з 1 січня 2026 року по 31 грудня 2026 року - від 23 до 33 років;
з 1 січня 2027 року по 31 грудня 2027 року - від 24 до 34 років;
починаючи з 1 січня 2028 року - від 25 до 35 років.
Згідно із Порядком подання та оформлення документів для призначення

(перерахунку) пенсій відповідно до Закону України “Про загальнообов’язкове
державне страхування”, затвердженим Постановою правління Пенсійного
фонду України №22-1 від 25.11.2005р. (зі змінами), заява про призначення
пенсії подається заявником до територіального органу Пенсійного фонду
України.

Заява про призначення пенсії може подаватись заявником разом зі
сканованими копіями документів, які відповідають оригіналам документів та
придатні для сприйняття їх змісту (мають містити чітке зображення повного
складу тексту документа та його реквізитів), через вебпортал електронних
послуг Пенсійного фонду України (вебпортал) з використанням
кваліфікованого електронного підпису (КЕП) або електронної системи BankID.
З інструкцією щодо реєстрації на вебпорталі та входу в особистий кабінет за
допомогою кваліфікованого електронного підпису (КЕП) можна ознайомитись
на сайті за посиланням https://portal.pfu.gov.ua/.

Для того щоб подати заяву на призначення пенсії за віком через
вебпортал електронних послуг Пенсійного фонду України
(http://pоrtal.pfu.gov.ua) Вам необхідно пройти реєстрацію і автентифікацію за
допомогою КЕП (кваліфікованого цифрового підпису) або інтегрованої системи
електронної ідентифікації особи ID/GOV/UA, яка об’єднує в собі ідентифікацію
за допомогою мобільного оператора MobileID чи банку BankID. Отримати КЕП
можна в одному з акредитованих центрів сертифікації ключів, перелік яких
наявний в інформаційному блоці вікна входу на вебпортал.

Для цього в розділі «Щодо пенсійного забезпечення» виберіть пункт
«Заява на призначення пенсії». Перед Вами відкриється електронний бланк
замовлення:

- заповніть усі обов’язкові поля, додайте кольорові скан-копії всіх
необхідних документів;

- банківські реквізити (за бажанням отримувати виплати через
банківську установу);

- проставте необхідні відмітки;
- натисніть кнопку «Відправити до ПФУ».
Стан розгляду Вашого звернення можна переглянути в розділі «Мої

звернення» у лівому боковому меню. Якщо запит виконано, це прописується в

https://portal.pfu.gov.ua/
http://pоrtal.pfu.gov.ua
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пункті «Статус звернення».
Отже, питання призначення Вам пенсії може бути розглянуто за умови

подання Вами відповідної заяви та документів до будь-якого відділу
обслуговування громадян (сервісний центр) територіального органу Пенсійного
фонду України або через вебпортал Пенсійного фонду України з
використанням кваліфікованого електронного підпису.

Перший заступник начальника
головного управління Галина БАЄВА

Олена Гайова
Світлана Потьомкіна 7050053
Вікторія Фадєєва


